Mecanismo de Atencion,
Informacion y Seguimiento

Segundo Informe Trimesiral
enero-marzo 2025
Proyecto
Residencial

Fuentes Brotantes 134

N e
Promovente del Consultor
Proyecto Responsable del
Mecanismo de
Atencioén, Informacion y
Seguimiento



-,
Mecanismo de Atencidn, Informacién y Seguimiento o Ef-;

Segundo Informe tfrimestral enero-marzo -
Proyecto Residencial Fuentes Brotantes 134 E \“;Dé(lsaﬁug

Indice General

T O UG CION. et e e e e e e e e e e e e e e eaeeseeeeeaaaaaeseeeeeeannnnnas 1
INTEIrACCION €N FEAECS SOCIAIES...cceeeeeeeeee et eee e e e e e e e et eeeeeseeeeeeaennaas 2
INtEracCiON €N PAGING WEID .....eeiiiieeiie e e e e e e e e e e eeanes 8
Movilizaciones en desacuerdo con la construccidn del proyecto Residencial Fuentes

B O NTES. ettt ettt ettt ettt et et aaans 10
Estatus de cumplimiento de [as MEAIAAS ... ..eeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 10
Medidas en MAteric A€ AMOOITTO .....iieeeeeeeeee et e e 11
Conclusiones Yy reCOMENAACIONES.........cooeiiiiiiiii 13
Anexo 1. Ingreso a DGEIRA del reporte de actividades de poda y derribo .................. 15
indice llustraciones

HUSTFACION 1. COMENTANO N X ettt e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaeennan 8
HUSTFACION 2. TIAFICO AEI STHO WEID .ot e e e e e e e e e 9
lUSTracion 3. EVIAENCIO A8 POUT uuuiiiiiiiiicieieeeiee ettt e e e e e e e e e e s eeanes 12
[lustracion 4. EVIAENCIA A€ AEITIDO ... e e e ee e e e e e eeeeaeaeas 12
Hustracion 5. EVIAENCIA AE TTUIGO c....ee ettt eeaeeeees 13
indice Tablas

Tabla 1. Publicaciones en redes soCiales: FACEIOOK ....ouuiiuiieieee e 2
Tabla 2. PUbIICACIONES €N rE€AES SOCIAIES: X ettt et e e e e eeeees 4
Tabla 3. Publicaciones en redes sociales: INSTAGIAM ........uviiviviiiiiiiiiiiiiiiieiiieriveveiererererenan, 5
Tabla 4. Comportamiento redes SOCIAIES .........uvviviviriiiiiiiiiiiieiteiriererer e ererareaeaaraaa———————— 7
Tabla 5. Actividades vecinales identifiCOOS . .o.uueiiiieee et 10

indice




Mecanismo de Atencién, Informacién y Seguimiento 50 -

Segundo Informe tfrimestral enero-marzo )

Proyecto Residencial Fuentes Brotantes 134 E \“;Décqsaméﬂg
Intfroduccién

El presente informe da cuenta de las actividades que forman parte del Mecanismo
de Atencién, Informacién y Seguimiento (MAIS) del Proyecto Residencial Fuentes

Brotantes 134 en el periodo de enero a marzo de 2025.

El Proyecto tiene Ila Resolucidn Administrativa con nUmero de folio
SEDEMA/DGEIAR/DEIAR/008207/2023 con fecha quince de diciembre de dos mil
veintitrés, el cual precede al Proceso de Consulta Vecinal para Grandes
Construcciones (en adelante PCV) validado por la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencion Ciudadana (JUDAC), correspondiente a la Direccion
General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental (DGEIRA), el veintiuno
de noviembre de dos mil veintitrés. Este Proyecto contd con una segunda vuelta

del PCV, debido a que durante la primera vuelta no se llevaron a cabo acuerdos.

Como parte de esta validacion, se considerd que el Proyecto es socialmente viable
siempre y cuando se readlicen medidas de atencidén identificadas y
recomendaciones establecidas en el Estudio de Impacto Social, entre las que se

identificod la conformaciéon de este Mecanismo, citando:

“Disenar y operar, a fravés de un tercero especializado, un Mecanismo de
Atencidén, Informacion y Seguimiento de las medidas que deberd
implementar el promovente como resultado de los temas mas relevantes del
Proceso de Consulta Vecinal, que contemple por lo menos un modulo
informativo para atencion inmediata de quejas e inquietudes, y sitio web;
enfregando informes frimestrales a la Direccion General de Evaluacion de
Impacto y Regulacion Ambiental sobre la operacion de dicho mecanismo”.

Con lo anterior, se justifica la instalacion de este Mecanismo como una medida
preventiva y sus acciones para llevar a cabo a mds tardar 30 dias hdbiles
posteriores a la notificacion de la Resolucion Administrativa, las que se describen a

continuacion.
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Interaccion en redes sociales
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Durante el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2025, se realizaron 11

publicaciones en cada una de las redes sociales del mecanismo. Las publicaciones

realizadas han sido sobre las infografias de las medidas de prevencion, mitigacion,

compensaciéon y ampliacion, resultado del Proceso de Consulta Vecinal, a las que

el proyecto estd obligado a cumplir.

Tabla 1. Publicaciones en redes sociales: Facebook

Publicaciones en redes sociales
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Como medida de prevencion, durante ln preparacion del sitio y
construcclon  del proyecto ¢ hard poblica 13 informacien

de mayor interés pars lay personns
participantes en ol PV, considerando par lo manes:
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- MAIS Residencial Fuentes Brotantes 134
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Alejandro Encinas, Secretario de Planeacion,

Ord iento Territorial y Coordinacid

Metropolitana, compartié detalles sobre la creacion
de la Ventanilla de Coordinacion Inmaobiliaria en una
entrevista con Capital 21 Noticias.

https:/fwww.facebook.com/share/vf1BarUe6qTy/?
mibextid=wwXIfr

=4 Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Ciudad de México & -
Seguir
24ene- @

Te compartimos la entrevista del secretario
ALEJANDRO ENCINAS, titular de #Metrépolis,
para Capital 21 Ty, donde dio detalles s... Ver mas
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Mecanismo de Atencién, Informacion y Seguimiento del Proyecto:
Residencial Fuentes Brotantes 134

Como medido de prevencibn, durante la construccién del
proyecto se establecerdin y se harén pdblicos los horarios
escalonados y los rutos de entrada y salida de
trabojadores, contratistas y camiones de cargo, disefiados
para evifor aglomeracién de personas y vehiculos.
principaimente en lo calle Camino Viejo o Fuentes
Brotantes

Ver estadisticas y
anuncios
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Mecanismo de Atencién, Informacion y
Seguimiento del Proyecto:
Residencial Fuentes Brotantes 134

Como medida de prevencion, durante la etapa de
preparacion del sitio y construccién del Proyecto
se disefiarG y operard, a fravés de un tfercero
especializado, un programa de falleres con
perspectiva de género, dirigido a las personas que
trabajan en el proyecto sobre las reglas de

convivencia con la comunidad.
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Publicaciones en redes sociales
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Como medida de prevencién, durante la consiruccién se
establecerdn y se hardn piblicos kos horarios escalonodos
y los rutas de enirada y solida de rabojodores, contratistas
y camiones de carga, diseAados para evitar oglomeracion
de perscnas y vehiculos, principalmente en la calle Camino
Viejo o Fuentes Brotantes

Inférmate o través del sitio web:
hitps://www.maisresidencialfventesbrotantes] 34.com/

& ff 6%

[ —. o

Ver estadisticas y

: Promocionar publicacién
anuncios

[+ 2]
@Y Megusta () Comentar (O Enviar > Compartir

MAIS Residencial Fuentes Brotantes 134 -+
11 mar- @

Como medida de mitigacion, durante 1 etapa de preparacion del stio
¥ CONSIrUGEion Se feAKZaraN s acciones necesarias para atendes las
inquietudes expresadas en malena de rido considerando ko
squiente;

1.Realiza los Irabajos de miayor mpacto AcUSHE0 en intervalos de
2 horas de trabago por 30 minuios de descanso.
2 Colocar barreras acusticas en las colindancias de! predo.
3 Monitoreo permanente de rido
realizacxon de los estudios necesarios en materia de ruido a
peticion de parte. Lo anterior sard informado de manera oportuna
alos vecinos del irea de Influencia social

Inkormate a través del sitio web:
haps.itwwm masssesidencialhentesbrotantes1 34, com/
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MAIS Residencial Fuentes Brotantes 134 ***
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Como medida de mitigacion se informara a los vecinos del
area de influencia social sobre la modificacion al proyecto
para aumentar el espacio disponible destinado a
estacionamiento de visitas al interior del proyecto.

Inférmate a través del sitio web:

e
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T
Durante la preparacion del sitio y construccién del Proyecto, se desarrollard:
e implementard, de acuerdo al cronograma acordado con los vecings, un
proyecto de mejoramiento para el pueblo de Santa Ursula Xita, que
contemple:

« Durante a etapa 1 del proyecto (aflo 1). Reparacion de la cipula el
£ Templo de Santa Ursula y restauracion de la imagen de Santa Ursula;
QNN 2 el (610 (] Car.cocn de wn agfy
con base de concreto en la entrada del pueb
iy Durante la etapa 3 del oS (o' ). cwmvaaon, Por una 50la e
N ocasion, a la fiesta de Santa Urs
» Durares Ia wtae 3 dal proyecin (a'\o 1). Cooperacion, por una sola
ocasion, ala fiesta de San José;
+ Durante la etapa 4 y 5 del proyecto (afo 2). Construccion de la
techumbre para proteger las umas. y/n gavetas de los difunos en el
. Dantecn del pucblo de Santa Ursula i

en

* B Gibiia Son Sou6 Boctvler

Inférmate a través del sitio web:

Ver estadisticas y
anuncios
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Fuente. Elaboracion propia, 2025.
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Tabla 2. Publicaciones en redes sociales:

Publicaciones en redes sociales
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MAIS Residencial Fuentes Bro... - 07/01/25

' Mecanismo de Atencién, Informacién y

Seguimiento del Proyecto:
Residencial Fuentes Brotantes 134

v

Como medida de mitigacién realizard la edicién e
impresion de una publicacién sobre el Pueblo de
Santa Ursula Xitla, en coordinacién con los vecinos
del drea de influencia social interesados.
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MAIS Residencial Fuentes Bro... - 23/01/25

Mecanismo de Atencién, Informackén y Seguimiento del

Residencial Fuentes Brotantes 134
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MAIS Residencial Fuentes Bro... - 26/01/25

fed. - Alejandro Encinas, Secretario de Planeacion,
Ordenamiento Territorial y Coordinacion
Metropolitana, compartié detalles sobre la
creacion de la Ventanilla de Coordinacion
Inmobiliaria en una entrevista con Capital 21
Noticias.

Te compartimos la entrevista del
secretario ALEJANDRO ENCIN...

facebook.com

Q2 iht 71 R &
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Mecanismo de Atencién. Informacién y Seguimiento del Proyecto:
Residencial Fuentes Brotantes 134

Como medida de prevencién, durante ko construccién del
proyecto se establecardn y se harén pobi

escolonados y ks rufos de entrada y solida de
trabejodores. contr

poro_evitar aglomer de personos
principalmente en la calle Comino Viejo o Fuentes
Brofontes.

MAIS Residencial Fuentes Br...- 04/02/25

Mecanismo de Afencién, Informaciény
Saguimiento del Proyecto:
Residenciol Fuentes Brofontes 134

Como medida de prevencién, durante lo efopa de
preparacién del sitio y construccion del Proyecto
se diseflar6 y operard, o través de un tercero
especiolizado, un programa de falleres con

perspectiva de género, dirigido a los personas que
frabojon en el proyecto sobre las reglos de

convivencia con la comunidod.

At o S 38

MAIS Residencial Fuentes Bro... - 20/02/25

Residencial Fuentes Brotantes 134

Vecinas y vecinos, les recordams que pueden poricipar en el
Macanismo de Atencién. Informacidn y Seguimiento (MAIS) a
trovés del sitio wab:

¥ los Redes sociales: E

Facebook: MAIS Residenciol Fuentes rotontas 134
X @maisfuentesbi34

Instogrom: @maisrfuentesbrofontes134
WhatsApp: 5637966292

F S ol Prepeeo:Fov W B Orand A Plons e e

© wstecaR L sswemn

() 9 Q il 41 R

>

MAIS Residencial Fuentes Bro... - 05/03/25

Como madida de prevencién, durante la construccion s
essablecardn y s horén piblicos los horarios escalonodos
y los rutos de entrada y solido de wobojodoras, contratistas
¥ comiones de cargo. diseodos para evitar aglomeracidn
de personas y vehiculos, principalmente en la calle Camino
Viejo a Fuentes Brotantes.

Inférmate  rovés de! 5o web
hitps:/ /www.maisresidencioluentesbrosontes | 34 com/
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. durante la etapa de
y construccion se realizaran las acciones necesarias para atender las
inquietudes expresadas en maeria de rido considerando lo
siguiente:

1.Realizar los trabajos de mayor impacto aciistico en intervalos de
2 horas de tiabajo por 30 minutos de descanso,

2.Colocar barreras acisticas en las colindancias del predio.

3.Monitoreo permanente de ruido

4.Realizacion de los estudios necesarios en materia de fido a
peticion de parte. Lo anterior seré informado de manera oportuna
alos vecinos del rea de influencia social.

Informate a través del sitio web:

]
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f
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Publicaciones en redes sociales
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Fuente. Elaboracion propia, 2025.

Tabla 3. Publicaciones en redes sociales: Instagram

Publicaciones en redes sociales

Instagram
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Publicaciones en redes sociales

maisrfuentesbrotantes134

i, maisriuentesbrotantes134
2

~ maisrfuentesbrotantes134
fiﬂ 1 maisrfuentesbrotantes134 - Audio original

Mecanismo de Atencién, Informacién y
Seguimiento del Proyecto:
Residencial Fuentes Brotantes 134

Mecanismo de Atencién, nformocién y Seguimiento del Proyector
Residencial Fuentes Brotantes 134

Como medida de prevencién. durante la construccién del
proyecto se establecerdn y se haran pdblicos los horarios
escalonados y los rutas de entrada y solida de
trabajodores, controtistas y camiones de carga, disefiados
pora_evitor aglomeracién de personas y  vehiculos,
principalmente en la calle Camino Viejo @ Fuentes
Brofantes

Como medida de prevencién, durante la etopa de
preparacién del sitio y construccién del Proyecto
se disefiard y operaré, o través de un tercero
especializado, un programa de falleres con
perspectiva de género, dirigido a las personas que
frabajan en el proyecto sobre las reglas de
convivencia con la comunidad.

Prixsoscacionoe s ane ks consoena mescured

4 68 - Ver estadisticas
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maisrfuentesbrotantes134 Alejandro Encinas, Vs satuiiaibes
Ver estadisticas Promocionar publicacién
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Coordinacién M li compartid detalles... mas
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At ény Y
Residencial Fuentes Brotantes 134 5 . Infor \y Segu

Vecinas y vecinos, les recordamos que pueden parficipar en el
Mecanismo de Atencion, Informacién y Seguimiento (MAIS) a
través del sitio web:

b

Como medida de miligacién, durante a etapa de preparacion del sitio
¥ constiucci6n se realizarén las acciones necesarias para alender las
inquieludes expresadas en materia de rido considerando Io

Como medida de prevencién, durante la construccién se
establecerdn y se hardn piblicos los horarios escalonados

¥ las rutas de entrada y salida de trabajadores, contratistas siguiente:

y camiones de carga, disefiados para evitar aglomeracién

de personas y vehiculos, principalmente en la calle Camino 1.Realizar los trabajos de mayor impacto actstico en intervalos de
Viejo a Fuentes Brotantes. 2 horas de trabajo por 30 minutos de descanso.

2.Colocar barreras aciisticas en las colindancias del predio,

3.Monitoreo permanente de ruido

4.Realizacion de los estudios necesarios en maleria de ruido a
peticion de parte. Lo anterior serd informado de manera oportuna

Inférmate a través del sitio web:
https://www.maisresidencialfuentesbrotantes1 34.com/

Ylos Redes sociales: [m]

ocaboolc A ReidenclFurtes Brototes 34 L alos vecinos del drea de influencia social,
maisfuentest o & &
Instagram: @maisrfuentesbrotontesi34 n ¢ & ala.. . Inférmate a través del sitio web:
WhotsApp: 5637966292 ;
" ! ﬂ b
e e Fom W G Al s [] s Begronitopl ¥ g T ]
© astmaurns sososcz2 [ ) s P p———

Ver estadisticas Ver estadisticas Ver estadistias
o Qv R Qv N | o:Qv R

5 de
20 de febrero SaEe 1 de marzo

maisrfuentesbrotantes134 9% 1k maisrfuentesbrotantes134 .58,

Bz ) pes
- Durante la préparacion del sito y construccion del Proyecto, se desarrollard!
& implementars. de acuerdo al cronograma acordado con os vecings, un

Como medida de mitigacion se informara a los vecinos del DroVECHREE eioramiento pare i) puetio de Santa Ursula XAl
4rea de influencia social sobre la modificacion al proyecto contemple

para aumentar el espacio disponible destinado a

estacionamiento de visitas al interior del proyecto. 4 « Durante la etapa 1 del proyecto (aio 1). Reparacion de la cipula del

Templo de Santa Ursula y restauracién de la imagen de Santa Ursula;
+Durane a etapa 2 3 del payecto (a0 1. Constuccin de un iy
n base de concreto en la entrada del puebio;
Inférmate a través del sitio web: o SRR Pl [e00 ) Coopracigfic o aoe —

34.com/ ocasion, a la fiesta de Santa Orsule
D —

§ o e (e} Copertion, o e soin
© st

ocasion, ala fiesta de San Jo:

5 Dusara  ctapa 4 y,5/ i proyecto (afo 2). Construccién de I
techumbre para proteger las umas yio gavetas de los difuntos en el
pantedn del pueblo de Santa Ursula Xitla;

+ Durane la etapa ' Rey
la capilla San José Buenavista.

Informate a traves dei sitio web:

f wase
O ot

Ver estadisticas Promocionar publicaciéon

sesmousn

Ver estadisticas

©2Q VY W

18 de marzo

Fuente. Elaboracion propia, 2025.
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MESTIEACEN SOCAL A

A confinuacion, se muestra el alcance y comportamiento que han tenido las

publicaciones en las tres redes sociales:

Tabla 4. Comportamiento redes sociales

Red Interaccién | Interaccion Me Visitas
Publicaciones @ Alcance Seguidores
social publicaciones contenido gusta perfil
FB 11 674 314 281 23 29 5
X 11 807 635 308 1 69 4
G 1 498 87 82 23 17 10

Fuente. Elaboracion propia, 2025.

Las publicaciones realizadas, tuvieron un alcance de 1979 usuarios, teniendo un
aumento del 46% respecto al periodo anterior, que fue de 1,351 usuarios. Por ofra
parte, se registraron 1,034 intferacciones con las publicaciones realizadas y 671
interacciones con el contenido publicado. En total, a través de las tres plataformas

se acumularon 47 “me gusta”.

En cuanto a las visitas a las pdginas, se realizaron 115 visitas al perfil, en donde se
encuentra disponible el enlace al sitio web, asi como las demds infografias de las

medidas resultantes del Proceso de Consulta Vecinal.

Durante este periodo, no se recibieron mensajes en redes sociales ni correos
electrénicos. Unicamente se compartié una publicacion en lared X (Twitter), donde
el usuorio_comen’ré: “Ya entiendo elrepentino silencio del movimiento
contra el proyecto inmobiliario en Fuentes Brotantes. Pero con qué poco los
convencieron. gY cudl mejoramiento del pueblo? Sus exigencias son de risa. sNo
hace mas falta pavimentacion?g gLuminarias? ;Banquetase sAgua? jQué pena

danl!”
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llustracion 1. Comentario en X

Ya entiendo el repentino silencio del
movimiento contra el proyecto inmobiliario en
Fuentes Brotantes.Pero con qué poco los
convencieron. ;Y cual mejoramiento del
pueblo? Sus exigencias son derisa. ;No hace
mas falta pavimentacion? ;Luminarias?
¢Banquetas? ;Agua? jQué pena dan!

i3, MAIS Residencial Fuentes... - 17/01/25

Mecanismo de Atencidn, Informacion y
Seguimiento del Proyecto:
Residencial Fuentes Brotantes 134

Como medida de mitigacion, durante la preparacion del sitio y
construccién se desarrollard e implementard, de acverdo al
cronograma acordado con los vecinos, un proyecto de
mejoramiento para el pueblo de Santa Ursula Xitla, que
contemple:

A.Durante la etapa 1del proyecto (afio 1). Reparacién de la cipula
del Templo de Santa Ursula y restauracién de la imagen de Santa
Ursula;

8. Durante la etapa 2 y 3 del proyecto (afio 1). Construccion de un
arco con base de concreto en la entrada del pueblo;

C. Durante la etapa 3 del proyecto (afio 1). Cooperacién, por una
sola ocasién, a la fiesta de Santa Ursula;

0. Ourante la etapa 3 del proyecto (afio 1). Cooperacién, por una
sola ocasién, a la fiesta de San José;

E. Durante la etapa 4 y S del proyecto (afio 2). Construccion de la
techumbre para proteger las urnas y/o gavetas de los difuntos en
el pantedn del pueblo de Santa Ursula Xitla;

F. Ourante la etapa 6 del proyecto (afio 3). Reparacién de la
techumbre en la capilla San José Buenavista.

f MAIS Residencial Fuentes Brotantes 134 emaisrfuentesbrotantesi34

M amnicfuantachlia roxansinnn

o o ) 2 201 [ &

Fuente. Red social X.

Interaccién en pagina web

Durante el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2025, la pdgina web del
Mecanismo de Atencidn, Informaciéon y Seguimiento (MAIS) tuvo 97 visitas al sitio. El
enlace a la pdgina se puede consultar por medio de la siguiente liga:

https://www.maisresidencialfuentesbrotantes134.com/2

El dispositivo en el que mds accedieron al sitio fue a través de un dispositivo movil

con el 67% vy el 33% lo hizo a través de un dispositivo de escritorio.


https://www.maisresidencialfuentesbrotantes134.com/
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La mayoria de las visitas se realizaron directamente del cédigo QR que se
encuentra en el banner colocado en el tapial del Proyecto con 89 personas,
seguido del enlace del perfil de Facebook con 5, y del buscador de internet con 3

personas.

Durante este periodo, no se recibieron participaciones en el apartado de contacto

del sitio web.

Ilustracion 2. Trafico del sitio web

e
Resumen del trafico S )l B Suseribirse
Haz un seguimiento de las tendencias de tréfico de tu sitio y conoce a tus visitantes. Leer mas
&4 Ultimos 90 dias (3 ene - Hoy) ~  comparado con el periodo anterior (5 oct 2024 - 2 ene 2025)
Sesiones del sitio Visitantes tinicos Sesiones ~ por =
fuente de trafico y categoria
97 L sox 60 4 55%
Directa +51% 89
Sesiones a lo largo del tiempo Facebook (Organica) oz | 5
-
6 Google (Orgénica) ox 3
-
Google (Crganic) Conseguir trafico
4
‘\[\ Google (Ads with Wix) Get traffic
2
\ /\\ /’\ l\/ Verinforme
a U
3ene 1ene 19 ene 27 ene 4 feb 12teb 20 feb 28 feb Bmar 16 mar 24 mar 1abr
Ver informe Prom. de sesiones por dia ~
Visitantes nuevos vs. recurrentes Sesiones por dispositivo I
® Nuevos ® Mavil ' B
/ 7B% - 47 67% * 65 Dom. Lun. Mar. Miérc. Juev. Vier. Sab.
Visitantes unicas Sesiones del sitio =
60 ® Volvieron Q7 ® Escritoria Ver informe
2% + 13 33% - 32
Sugerencias personalizadas de trafico
Ver informe Ver informe

Mo hay sugerencias personalizadas en este

Fuente. Elaboracion propia, 2025.
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Movilizaciones en desacuerdo con la construccion del
proyecto Residencial Fuentes Brotantes.
Durante el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2025, se llevaron a cabo

diversas movilizaciones y reuniones con autoridades relacionadas con el desarrollo

de la obra, las cuales se enlistan a continuacion.

Tabla 5.Actividades vecinales identificadas

Fecha Actividad identificada

Reunién de vecinos de Santa Ursula
Xitla con autoridades de la Alcaldia
10 de enero de 2025 ] )
Tlalpan vy las Secretarias de la Ciudad

de México en Casa Frissac.

Manifestacion afuera de la Comisidon
de Derechos Humanos de la Ciudad de
15 de febrero de 2025 México, en donde los vecinos cerraron
Avenida  Universidad en ambos

sentidos.

Manifestacion afuera del edificio de la
21 de febrero de 2025 Secretariac de Gobernacién, en la

plancha del Z6calo.

Fuente. Elaboracion propia, 2025.

Estatus de cumplimiento de las medidas

Debido a que el Proyecto se encuentra clausurado desde el 18 de febrero por las
autoridades competentes, no se ha iniciado la implementacion de las medidas
derivadas del Proceso de Consulta Vecinal, con excepcion del presente
Mecanismo de Atenciéon, Informacidén y Seguimiento. No obstante, aunque

actualmente no se estén ejecutando obras, los canales de comunicacion vy

10
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atencion vecinal permanecen abiertos de forma permanente, al igual que el

monitoreo de redes y actividades vecinales relacionadas con el proyecto.

Medidas en materia de arbolado

El tema del arbolado dentro del predio ha sido, de forma constante, uno de 1os
asuntos mds relevantes para los grupos vecinales de Fuentes Brotantes, como se
senald en el informe anterior y al que se le da seguimiento de manera continua. En
este contexto, y en atencidon a las medidas establecidas en materia ambiental, se
da cumplimiento a lo dispuesto en el Resuelve Quinto numeral B, del Resolutivo

Ambiental del Proyecto, el cual solicita:

“Ejecutar el Programa de Poda y Mantenimiento por un tercero especializado en
la materia, dando cumplimiento a la Norma Ambiental para el Distrito Federal
NADF-001-RNAT-2025; lo anterior, deberd comprobarlo presentando lo siguiente:

. Reporte de las actividades de poda que incluye un registro fotogrdfico a
colory/o de video donde se observe el estado de los drboles antes y después
de realizar las actividades realizadas mencionadas.

2. Copia cotejada de las acreditaciones emitidas por a SEDEMA de las
personas que supervisaron los frabagjos de poda.

3. Comprobar el mantenimiento de los drboles podados por un periodo de 2
(dos) anos a partir de su poda, presentando un reporte fotogrdfico del
estado, asimismo, considerar criterios de sustentabilidad como ahorro y uso
de agua pluvial y/o tratada para riego, uso de compuestos orgdnicos, o en
sU caso agroquimicos, fertilizantes o insecticidas que se encuentren
permitidos por la CICOPLAFEST, entfre ofros.

En caso de que el arbolado no sobreviva durante el periodo de mantenimiento,
deberd informarlo por escrito a esta DGEIRA para que determine la restitucion
que corresponda conforme a la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-
001-RNAT-2025.”
En relacion con este tema, el 12 de diciembre de 2024, el promovente presentd un
escrifo (Anexo 1) ante la Direccion General de Evaluacion de Impacto vy
Regulaciéon Ambiental (DGEIRA), en el que se informa sobre la realizacién de 34
derribosy 15 podas de arbolado, previamente autorizadas. Dicho escrito incluye un

reporte fotografico descriptivo de las actividades de poda y derribo realizadas en

el marco del proyecto, en el cual se indica que las actividades se realizaron entre

11
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los meses de octubre y noviembre de 2024, asi como la informaciéon
correspondiente las acreditaciones del personal que realizé los frabajos y la

evidencia de la disposicion de los residuos llevados al Vivero Nezahualcoyofl.

llustracion 3. Evidencia de poda

ARBOL #62 - PODA

Fuente. Reporte fotogrdfico descriptivo de actividades de poda y derribo de arbolado

llustracion 4. Evidencia de derribo

ARBOL #4 - DERRIBO

Fuente. Reporte fotogrdfico descriptivo de actividades de poda y derribo de arbolado

12
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llustracion 5. Evidencia de triturado

O - uvembe 2024

- ST
Los residucs como troza y rama fueron llevados al Vivero N hasta el

50m3 (5 camionetas con capackdad de
10m3), Aunno se tiene el 100% de residuos de 105 dermbos y podas, falta derribo del Piruly arboles muenos de sustitucion y pode de 2
Ciprés Italisnos. el cudl, deben cusmdicarse el total de m3 para emitie el intorme final. Actualmente {12 de noviembre) se registran
16m3 de rmulch, Sin embargo, se INgresors el martes 12 de noviembre el 8scrito en ta Direccion de Infraastructurn verde especificando

os 16m3 con 105 que actusimante se cusntan y axpidan un previo recibo de éstos residuos e

Fuente. Reporte fotogrdfico descriptivo de actividades de poda y derribo de arbolado

/

Conclusiones y recomendaciones

El Mecanismo de Atencién, Informacién y Seguimiento (MAIS) estd conformado por
diversas estrategias, tanto digitales como presenciales. En este contexto, y debido
a la clausura del Proyecto por parte de las autoridades competentes, asi como a
la falta de una estrategia de comunicacion consensuada entre los vecinos que se
manifiestan a favor y en contra del mismo, no se ha instalado el mddulo informativo

en sitio.

No obstante, se han implementando otras acciones, como la colocacion de un
banner informativo en el tapial del Proyecto, el cual dirige a las redes sociales y al
sitio web del MAIS. Este tipo de herramientas, como se evidencié en el apartado
correspondiente al sitio web, han resultado efectivas para la difusidn de
informacion tanto sobre el funcionamiento del MAIS como sobre las medidas
derivadas del Proceso de Consulta Vecinal. De hecho, la mayoria de los accesos

al sitio web se generaron a fravés del cédigo QR impreso en el banner.

Con base en lo anterior, se concluye que se cumple con el objetivo del Mecanismo
de Afencion, Informacion y Seguimiento, aunque no haya personal en sitio. Lo

anterior, basdndose en que existen diversos canales de comunicacioén: redes

13
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sociales, correo y nimero de WhatsApp, los cuales continban en operacion.
Asimismo, desde las redes sociales se ha informado sobre las medidas contenidas
en el resolutivo SEDEMA/DGEIAR/DEIAR/008207/2023 por medio de infografias. Por
Ultimo, desde el mecanismo se ha llevado un seguimiento tanto del Proyecto como

del cumplimiento de las medidas.

En lo que respecta a las recomendaciones, serd necesaria la comunicacion
oportuna del promovente con el consultor, con la finalidad de informar respecto al
levantamiento de los sellos de clausura del Proyecto. Con base en esta
informacion, el consultor podrd disenar la estrategia de comunicaciéon en sitio,
evaluando la viabilidad de instalar nuevamente un médulo informativo una vez

que se retomen las actividades.

Adicionalmente, se recomienda que el promovente envie la informacion del
cumplimiento de las medidas sociales y evalUe los tiempos en los que deberd hacer
sinergia con el consultor para el cumplimiento de las medidas que asi lo requieran;
por ejemplo, el caso de capacitaciones donde requiere de un tercero

especializado para llevarlas a cabo.

Lo anterior es relevante tanto para el promovente como para las y los vecinos. En
el sentido que el promovente no incumplird con las medidas y las y los vecinos
contardn con la informacion de manera puntual y oportuna. Lo anterior se

cumplird, siempre y cuando el promovente informe a tiempo al consultor.

14
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Anexo 1. Ingreso a DGEIRA del reporte de actividades
de poda y derribo

Ciudad de México, a 10 de diciembre de 2024

Fuentes Brotantes N° 134

Folio de ingreso
@ 3 Expediente
o | sebu

Resolucidn: SEDEMA/DGEIRA/DEIAR/008207/2023
A x m““‘:‘:ﬁ ey Asunto: Ingreso del reporte de las actividades
de poda y denibo del arbolado autorizado.

l’m Xy ] ]
ECIBIDO

:nﬁw‘ DE PARTES

00 £S ARG Ay

Bidl. Amado Rios \’Mz

Director General de Evaluacién de
Impacto y Regulacién Ambiental
Secretaria del Medio Ambiente
Gobierno de Ciudad de México
Presente

£

B 2/ oo mi propio derecho en mi cardcter
desarrollador y/o constructor del desarrollo “Fuentes

personalidad que tengo debidamente acreditada en el expediente que obra
en esa Direccién General a su digno cargo; sefialando como domicili
oir y recibir toda clase de documentos y nofificaciones el,‘ubicodo enla

comparezco para exponer:

\
Me permito referirme al proyecto en mencién, el cual consist\ enlade
total de las construcciones existentes comrespondientes a
habitacién de uno y hasta dos niveles sobre nivel de banqueta (s.n.b.), con una
superficie de construccién a demoler s.nb. de 770.16 m? asi como, el
desmantelamiento de dos casetas con domos de estructura de acero y el retiro
de cinco firmes y tres muros de concreto s.n.b., con una superficie por

' Como lo acredito mediante el testimonio que se adjunta con el numeral uno
2 F| titular registral del inmueble

3Este inmueble que fue aportando al joint venture (Convenio de Asociacién en Participacion) donde
el suscrito es “El Asoclante” objeto de la Mediacién nimero del Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México.
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desmantelar y retirar de 419.80 m2, para la posterior construccion, operacion y
mantenimiento de un conjunto habitacional conformado por 52 viviendas de
tres tipologias diferentes, con amenidades, 104 cajones de estacionamiento y

52 bici-estacionamientos, distribuidos en dos y hasta tres niveles s.n.b. mas
azotea, con una superficie de construccién s.n.b. de 9,517.17 m2. Esto, en el
domicilio arriba referido, mismo que cuenta con una superficie de 11,411.91 m?,
de los cuales, una fraccidn de 266.00 m2, se encuentra dentro de la poligonal
del Area Natural Protegida categoria de Parque Nacional “Fuentes Brotantes
de Tlalpan”.

Con relacién a lo anterior y en especifico con la Condicionante establecida en
la Etapa 1. Preparacién del Sitio, Construccién e Instalaciones, contenidas en el
RESUEVE QUINTO del citado Oficio Resolutivo y que en seguida se menciona:

Resuelve QUINTO numeral B.

“Ejecutar el Programa de Poda y Mantenimiento por un tercero especializado
en la materia, dando cumplimiento a la Norma Ambiental para el Distrito
Federal NADF-001-RNAT-2015; lo anterior, deberd comprobarlo presentando
lo siguiente:

1. Reporte de las actividades de poda, que incluya un registro fotogn 4
a color y/o de video donde se observe el estado de los drbole antesy
después de realizar las actividades realizadas mencionadas

2. Copia cotejada de las acreditaciones emitidas por a SﬁéEMA de las
personas que supervisaron los frabajos de poda. 4

3. Comprobar el mantenimiento de los drboles pododo/por un periodo
de 2 (dos) afos a partir de su poda, presentando un réporte fotografico
del estado, asimismo, considerar criterios de susfentabilidad e
ahorro y uso de agua pluvial y/o tratada para riego/uso de compugsto
orgdnicos, o en su caso agroquimicos, fertilizantes g insecticidas, q&e s
encuentren permitidos por la CICOPLAFEST, entre gfros.

En caso de que el arbolado no sobreviva duranfe el periodo de
mantenimiento, deberd informarlo por escrito a esta DGEIRA para que
determine la restitucién que corresponda conforme a la Norma Ambiental
para el Distrito Federal NADF-001- RNAT-2015."

Al respecto, me permito anexar al presente ocurso, el original del Reporte
Fotogrdfico Descriptivo de Actividades de Poda y Derribo de arbolado para el
proyecto Fuentes Brotantes N° 134, el cual contiene las acreditaciones del

2
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personal que llevo a cabo los trabajos, asi como la disposicion del mulch. Este
Gltimo documento se entrega en copia y original para cotejo ya que la DGIVA
lo requiere como parte de la inspeccién realizada al predio.

Por lo anteriormente expuesto, solicitd a esta autoridad a su digno cargo:

UNICO. Tenerme por presentado en tiempo y forma con el presente escrito,
haciendo las manifestaciones correspondientes, respecto al Reporte
Fotografico Descriptivo de Actividades de Poda y Deribo de arbolado para el
proyecto que nos ocupa.

Sin ofro particular, le reitero mig_,r_espeféé'f"

,//V

Atentamende, |

w
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